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INTRODUCTION

INTRODUCTION

The Tenth Anniversary International Conference
for members of the Butler Cox Foundation was held
at the Hotel Bayerischer Hof, Munich, between 25
and 27 October 1987. The aim of the conference was
to help Foundation members recognise the oppor-
tunities presented by information technology and
its use as an instrument of competitive strategy.
This document contains summaries of the presenta-
tions made at the conference.

The summaries were prepared by Butler Cox con-
sultants during the conference and are intended as
an aide-memoire. They are not a verbatim trans-
cript, but present as faithfully as possible an
interpretation of the main points made by each
speaker. For the sake of brevity, some points have
necessarily been condensed or omitted.

Where appropriate, the summaries include a selec-
tion of the visual aids used by the speakers. We
have also included a brief summary of the main
points to emerge overall from the conference.

La Conférence Internationale du dixiéme anniver-
saire de la Fondation Butler Cox s’est tenue a I'hétel
Bayerisher Hof de Munich du 25 au 27 octobre 1987.
Cette conférence avait pour objectifs d’apporter
aux Membres de la Fondation des éléments permet-
tant une meilleure identification des opportunités
offertes par la technologie informatique et son
emploi comme outil de compétitivité.

Ce document présente le sommaire des présenta-
tions tenues pendant la conférence.

Ce sommaire a été préparé par les Consultants de
Butler Cox pendant la conférence et leur objet est
d’étre un aide-mémoire. Ils ne sont donc pas la
transcription des sessions maisrésument, de fa¢ on
aussi fidéle que possible, les idées principales pré-
sentées par les Conférenciers. Pour garantir la
briéveté de ce document, certains points ont été
volontairement condensés ou omis.

La ol nécessaire, les supports audio-visuels sont
incorporés dans le document.
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